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FAQ
Ref: 081-GE-TS-JFZ-0201/Ed01 Technical Support
Stich-wörter
Automatisches Fax-Routing

Kategorie Frage / Veranlassung

Wie kann ein automatisches Fax-Routing programmiert werden?

Beschreibung /Konsequenz
Mit einer einfachen Direktwahlnummer kann ein Anruf entsprechend auf eine Teilnehmer-
Erweiterung oder auf ein Faxgerät geroutet werden.
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Zur Aktivierung dieses Leistungsmerkmals muss die allgemeine Vorankündigung eingerichtet
werden. Wenn der Kunde die Vorankündigung nicht möchte, kann eine Silence oder ein fiktiver
Signalton aufgezeichnet werden.
Verwenden Sie die gewünschte Teilnehmer-Direktwahlnummer und programmieren Sie in dem
Parameter "Fax" die Verzeichnisnummer des V34-Modems.
Die Einstellungen lauten nun folgendermaßen:
- Bei einem normalen Telefonanruf wird dieser direkt zum normalen Direktwahlempfänger

geroutet.
- Bei einem Fax- oder Modemanruf erkennt das System den Träger aufgrund des

Geräuscherkennungsmechanismus und routet den Anruf zum "Fax"-Empfänger (in diesem Fall
das V34-Modem).
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