In Verbindung USB-Dongle und Windows XP Servicepack 2 kann es bei der Installation zu Problemen kommen.
Um diese zu beheben spielen Sie bitte, wie untern beschrieben, den Dongeltreiber chsetup.exe ein.

Installationsbeschreibung:

Bekommen Sie bei der Installation von AlwinPro unter Windows XP SP2 folgende Meldung angezeigt

AlwinPro |

Starten Sie daz Programm an einem beliebigen Rechier mit

Q In der Dratenbank. izt keine gulhige Serennummer gespeichert.
aufgesteckiem, gultigen Dongle und versuchen Sie ez dann ermeut.

so wurde der Dongle von AlwinPro/Anna4 nicht erkannt. AlwinPro/Anna4 ist zu diesem Zeitpunkt schon
komplett auf dem Rechner und muss nicht nochmals neu installiert werden.

Um dieses Problem zu beheben, 6ffnen Sie bitte die von uns bereitgestellte chsetup.exe.

Select Mode H |

Would pou like to ingtall or uninztall
+ CRAYPTO-BOX support?

7 Install

&+ Lninstal

Err

0k I Cancel

Wabhlen Sie die Option Uninstallund bestatigen mit OK.

CRYPTO-BOX Setup |

@ Wiould you like to uninstall CRYPTO-BOY support on your compuker

MOTE: You must hawve Administrator rights ko uninstall

CRYPTO-BOR suppork!
Mein |

Bestatigen Sie mit Ja.



Select Hardware E

Select MARX hardware

% o
" CRYPTO-BOx Net/560 (LPT)

" CRYPTO-BOX Versa LPT)
" CRYPTO-BOX Serial

Ok Cancel

Deinstallieren Sie jetzt CRYPTO-BOX USB und dann CRYPTO-BOX Versa (LPT).
Folgen Sie ggf. der Aufforderung den Rechner neu zu booten.

Offnen Sie nun nochmals die chsetup.exe, wihlen die Option /nstallaus

Select Mode E

Wwould you like ta ingtall or uninstall
+  CRYPTO-BOX support?

" Uninstal

Ok Cancel

und bestéatigen Sie diese mit K.

CRYPTO-BOX Setup %]

This setup will install CRYPTO-EOK support on waour computer,
ol you like ko proceed?

MOTE: You musk have Administratar rights to install
CRY¥YPTO-BOX suppark!

Mein

Bestatigen Sie mit Ja.

Wahlen Sie CRYPTO-BOX USBund bestéatigen Sie mit 0K

CRYPTO-BOX Setup x|

@ CRYPTO-BOY support was successhully installed on wour computer, You do not need ko rebook your PC

Bestatigen Sie mit OK und starten AlwinPro/Anna4 neu. Ist alles korrekt verlaufen, so flihrt Sie der AlwinPro
/Anna4 Installationsassistent weiter durch die Konfiguration.

Alternativ kdnnen Sie den Dongle-Treiber vor der AlwinPro/Anna4 Installation nach oben beschriebener
Anleitung installieren.



Ist der Dongletreiber auch wirklich installiert worden?

Um dies zu Gberpriifen, 6ffnen Sie bitte den Geratemanager von Windows.

Systemeigenschaften
Systemwiederherstellung Automatische Updates Remote
Allgernein Computername Enweitert

Hardveare-&ssistent
% kit dem Hardware-4zsistent konnen Sie Hardware installieren.

Hardware-tzsistent

Gerate-tdanager

Der Gerate-Manager fkrt alle auf dem Carmputer instalierten
Hardwarekompanenten aul. Yenvenden Sie den Gerdte-
tanager. um die Eigenschaften aller Komponenten zu &ndern.

[ Treibergignienng ] [ Gerate-td anager

Hardwareprafile

[ber Hardwareprofile konnen Sie verschiedene Hardware-
konfigurationen einnchten und speichern.

[ Hardwareprofile ]

| ok | [ sbbechen |

Je nach USB Schnittstellen Version sehen Sie unter USB-Controller CBUSB Ver. 1.3 oder CBUSB Ver. 2.0.

el Gerdte-Manager

Datei  Akbion  Ansicht 7
g 2 =R
- B suppoRT A~

+ @. Andere Gerate

+ r;yi Anschlisse (COMund LPT)
+-8), Audio-, Video- und Gamecontroller
+- Iy Computer

+-(= Diskettencontroller

+ 5 Diskettenlaufwerke

+- L, DVD]CD-ROM-Laufwerke

+- 1 Grafikkarte

+-i=2) IDE ATASATAPL-Controller

+|- e Laufwerke

+- )y Mause und andere Zeigegerste
+- 5 Monitore

+] \> Multifunktionsadapter

+- B8 Netzwerkadapter

+ -9 Prozessoren

+ j Syskerngerate

+-e Tastaturen

= % USB-Controller

Inkellr) 2501BA/EAM IUSE universeller Hostcontraller - 2442 e

Finden Sie keinen der beiden Eintrage vor, so sollten Sie nochmals die cbsetup.exe fiir die CRYPTO-BOX USB
ausfihren.

Bei offenen Fragen kénnen Sie sich gerne an unsere Support-Hotline wenden. (Werktags 8:00- 16:00 Uhr)
Tel. 07022/93355-88 oder E-Mail: support@aurenz.de



